Datenschutzinformation nach Artikel 13 und 14 der DSGVO

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde!

Ihre Daten sind bei uns in sicheren Handen! Wir sind dazu verpflichtet, lhre Daten zu schiitzen
und nehmen diesen Auftrag auch ernst. Bitte nehmen Sie sich Zeit fir dieses Informationsblatt
und bekommen Sie ein Bild darliber, warum wir lhre Daten erheben und in welcher Form wir
sie verarbeiten werden.

Wir mochten Sie zunachst dariuber informieren, dass wir lhre Daten

» zur Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtungen (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO)
» zur Durchflihrung vorvertraglicher Manahmen (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO)

» zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO)

» sowie zum Zwecke interner Verwaltung

rechtmaRig verarbeiten werden.
Konkret verarbeiten wir folgende Daten von lhnen:

» Kontaktdaten (Name, Adresse, Fax-/Telefonnummer, E-mail Adresse)
» Bonitatsdaten
» Bankdaten

lhre Daten haben wir aus nachstehenden Quellen erhalten:

> |hren eigenen Angaben
Firmenbuch
Telefonbuch

Ihrer Homepage
Kreditschutzverbanden
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In Threm konkreten Fall werden die Daten fir nachstehenden Zweck verarbeitet werden:

» Wir werden Ihre Daten deshalb verarbeiten, damit wir eine reibungslose Abwicklung
unseres Vertragsverhaltnisses umsetzen kdnnen und lhnen Produkte und
Dienstleistungen anbieten kénnen, die wir fir Ihre Bedurfnisse und Zufriedenheit
bendtigen.

Um die angestrebten Zwecke zu erreichen, kann es fallweise notwendig sein, gass wir lhre
Daten den folgenden Empfangern offenlegen. Diese Offenlegung kann durch Ubermittlung,
Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung erfolgen. Wir verkaufen |hre Daten nicht
an Dritte, noch vermarkten wir sie anderweitig.

» Werkstatte-Produktion

» Subunternehmer zur Vertragserfullung

» Geschéftsfiihrung



Buchhaltung
Steuerberater
Rechtsanwalt
Behérden und Amter
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Schadensabteilung

Wir werden lhre Daten nur solange speichern, wie es flr jene Zwecke erforderlich ist, fiir die
wir |hre Daten erhoben haben. In diesem Zusammenhang ist zu bericksichtigen, dass aus
steuer- und unternehmensrechtlichen Griinden Vertrage und sonstige Dokumente aus
unserem Vertragsverhaltnis grundsatzlich fur die Dauer von sieben Jahren aufzubewahren
sind (§ 132 BAO). In Einzelfallen, etwa im Fall anhangiger Behérdenverfahren, kann diese
Speicherdauer auch langer als sieben Jahre betragen. Verjahrungsfristen fur rechtliche
Anspriiche aber auch unternehmensinterne Erforderlichkeiten an der Aufbewahrung der
Daten malgeblich sind.

Wir mdéchten Sie weiters dartiber informieren, dass Sie jederzeit

» das Recht haben, Auskunft darliber zu verlangen, welche Daten von lhnen bei uns
verarbeitet werden (siehe im Detail Art 15 DSGVO);

» das Recht haben, Ihre Daten berichtigen oder I6schen zu lassen (siehe im Detail Art
16 DSGVO);

» das Recht haben, die Verarbeitung |Ihrer Daten einzuschranken (siehe im Detail Art
18 DSGVO);

» das Recht haben, der Datenverarbeitung zu widersprechen (siehe im Detail Art 21
DSGVO);

» das Recht auf Datenubertragbarkeit geltend machen kénnen (siehe im Detail Art 20
DSGVO).

Sollte es, trotz unserer Verpflichtung lhre Daten rechtmaRig zu verarbeiten, wider Erwarten
zu einer Verletzung Ihres Rechtes auf rechtmalige Verarbeitung Ihrer Daten kommen,
haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei der Osterreichischen Datenschutzbehérde oder
bei einer anderen Datenschutz-Aufsichtsbehorde in der EU, insbesondere an Ihrem
Aufenthalts- oder Arbeitsort zu erheben.

Wir hoffen, Ihnen mit diesem Informationsblatt Klarheit dartiber geschaffen zu haben, in
welcher Form und fur welchen Zweck wir Ihre Daten verarbeiten.

Sollten Sie dennoch Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten haben, kénnen Sie sich gerne per
E-Mail an unseren Datenschutzverantwortlichen (klbirnbaumer@aon.at) — Datenschutz,
wenden.

KLB Wolfgang Birnbaumer
Klima-Luftung

9531 Bleiberg-Kreuth 36

Tel. +43(0)4244 2010 Fax DW 11
UID-Nr.: ATU 26760902

Mitglied der WKO Karnten



